COMMENT FAIRE UNE DEMANDE
D'ENLEVEMENT DE LA BENNE MOBILIER

Mode d'emploi, bonnes pratiques et contacts utiles

NOM DE LA DECHETERIE :

NOM DE LA COLLECTIVITE TERRITORIALE :

COMMENT FAIRE ENLEVER LA BENNE MOBILIER ?

Demande 3 faire dans I'Extranet Eco-mobilier la veille de la date

souhaitée avant _ h.

Les demandes pour le lundi sont a faire le vendredi avant _ h.

La demande est faite dans I'Extranet Eco-mobilier par :
e Entité (opérateur ou collectivité) :

+ Nom : I
e,
«vail:

Eco-mobilier | Espace Réservé

Gcomobilier

hl

Extranet coll des gé

Vous étes sur I'espace réservé aux collectivités territoriales.

Connexion
Nom d utilisateur*

‘Saisissez voire nom tiiseteur
Mot de passe”

Se connecter

Rénttialcer I mo' de casse

ur toute information - N* dappel - 08 1169 68 70 (Service 0,05€ / appel + prix appel)

J'alerte cette personne

. lorsque la benne est remplie .
au moins a %.

QUI COLLECTE LA BENNE MOBILIER ?

+ Nom de Fopérateur : [
e Nom du contact opérationnel : _
o
- vail: I

Je le contacte si :

« J'ai besoin d'annuler ou de decaler une collecte prévue ce jour.
. « J'ai une urgence exceptionnelle de collecte.

« Le chauffeur semble en retard, j'ai besoin de savoir quand il viendra.

AU MOMENT DE LA COLLECTE, JE PENSE A :

e Signer le BSD* en vérifiant les informations date et heure de collecte.
« Signaler sur le BSD* tout dommage constaté sur la benne posée ou retirée.
« Signaler tout dysfonctionnement dans I'extranet Eco-mobilier.

08116968 70 FAQ | Demande d'informats

Les enléevements peuvent avoir lieu du lundi au samedi, le matin ou
I'apres-midi. Pensez a préciser le jour et la demi-journée souhaiteés.

ECO-MOBILIER - SAS au capital de 200 000 € - Siége social : 50, avenue Daumesnil 75012 Paris - 538 495 870 RCS Paris - Crédits photographiques et illustration : Getty Images, Francois Daburon - Eco-mobilier, DR - Mars 2020

*BSD : Bordereau de Suivi de Déchet
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